INTRODUCCION

urante los diez afios que el In-

forme Quiral lleva analizando

la actualidad informativa de

la sanidad espafola, hemos ob-
servado cémo aparecen temas que han suscita-
do interés agudo (como por ejemplo, la huelga
de médicos o la polémica regulacién en torno al
anisakis) y como se han consolidado otros, man-
teniendo un tratamiento sostenido y continua-
do (gripe aviar y politica sanitaria, entre otros).
En este proceso, lo nuevo y lo crénico han
mostrado en muchas ocasiones que pueden, en
cualquier momento, revertir y pasar de un tema
de interés constante a uno de impacto alto, o
viceversa. El estudio de los fendmenos periodis-
ticos permite ofrecer, anualmente, un conjunto
de conclusiones sobre lo que han informado los
principales medios de comunicacion escritos es-
pafoles en materia de salud.

De la misma forma, en esta introduccién a
una nueva edicién del Informe Quiral, debemos
avisar al lector que el contenido de las siguien-
tes paginas es el resultado de un estudio cuyo
objetivo no es solo ofrecer conclusiones. Preten-
de ser también el punto de partida para nuevas
investigaciones periodisticas y sociales surgidas
del Proyecto Quiral. Este, ademas de ofrecer re-
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sultados estadisticos y estudios de casos del drea
estudiada, entrega un sustrato sistematizado y
constante sobre una parte del espacio publico,
aquella plaza virtual donde a través de los me-
dios de comunicacién se perfilan la realidad y las
decisiones de millones de lectores, dia tras dia,
en materia de sanidad.

El Informe Quiral, en su décimo afio, se centra
asi en el estudio de una parte de la informacién
periodistica de interés general circunscrita a un
ambito geografico particular, Espafia; a una te-
mética especifica, la salud, y a un grupo especifi-
co de medios, los periddicos de mayor difusién
del Estado espafiol. Cabe decir que los periédi-
cos son seleccionados a partir de la informacién
entregada por la Oficina de Justificacion de la
Difusion (O]D: http://www.ojd.es).

Asi, en este estudio se analiza cémo se han
realizado los procesos informativos relaciona-
dos con los acontecimientos mas importantes
en materia de salud y medicina en Espana. Al
mismo tiempo, se comparan las variables perio-
disticas y de comunicacién mas destacadas del
periodo del estudio, tales como los géneros
periodisticos més utilizados, las voces expertas
mds citadas, los temas que han despertado un

mayor interés en el publico, etc. con los afios
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anteriores que también fueron motivo de anali-
sis. Estos son, pues, algunos de los objetivos
del Informe Quiral, estudio que podria definirse
como la «monitorizacién sistemética y el anali-
sis de los textos publicados en los cinco diarios
generales de mayor difusion en Espafia, en rela-
cién con la salud, la medicina y la sanidad».

La monitorizacion de estos medios se realiza a
partir del material comunicado a los lectores,
a través de la recoleccion sistemética de todas
las informaciones sobre medicina y salud que se
han publicado. A partir de estos datos, se obtie-
ne informacién suficiente como para analizar los
acontecimientos mds importantes del afio y para
profundizar en la comprension de las estructuras
de produccion de la informacion periodistica,
las que determinan, en definitiva, la forma y el
fondo de lo que diariamente reciben los lectores
a través de los periddicos.

Aungque el proceso de produccién de las noti-
cias ha sido descrito ampliamente por diferentes
autores, conviene destacar las diferentes etapas
que conforman la estructura de produccién y la
rutina periodistica en general. Como describe

Pifiuel, éstas son:

1. AGENDA SETTING. La creacién de una agenda
setting, o el establecimiento de una planifica-
cién de trabajo en los medios periodisticos,
como la manera de cubrir acontecimientos de
actualidad a corto, medio y largo plazo, deter-
minada por una catalogacién previa de los
gmbitos informativos. Esta suele coincidir
con las «secciones» fijas, las «fuentes» infor-
mativas habituales, y por plazos previstos a
fecha fija, es decir, acontecimientos regulares
como la entrega de los premios Nobel, a
modo de ejemplo.

INFRAESTRUCTURAS DE RECOPILACION INFOR-

N

MATIVA. Las infraestructuras de recopilacién

informativa, es decir, el acceso a fuentes de
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informacién como agencias, corresponsalias o
el reporterismo. Se agregan en este grupo, las
informaciones de archivo y otros sistemas de
documentacién cada vez més presentes, co-
mo internet y las informaciones embargadas
de las revistas cientificas mas destacadas.

3. Secciones. El trabajo en secciones y la elabo-
racion de unidades redaccionales por géneros
periodisticos.

4. CONSEJO DE REDACCION. La deliberacion en
consejo de redaccion, en el que se decide la
distribucion del espacio de las unidades pe-
riodisticas o de opinién prefabricadas.

5. COMPAGINACION. Y la maquetacién definitiva
del diario.

Cuando el producto estd acabado y ha sido
distribuido, aparece en escena otro proceso en
el que el lector-consumidor busca y explora
los contenidos informativos de su interés con
pautas de exploracién subjetivas que priorizan
desde el o los medios de informacién a utilizar
hasta la seleccién de todas o algunas de las estruc-
turas de informacion: tanto la eleccién de un me-
dio como la lectura de secciones, piezas, o incluso
s6lo partes de ellas, como las infografias o titula-
res, forman parte de las prioridades del lector.

En este informe se analizan todas las variables
susceptibles de medicién, con el objetivo de
anadir significado a las representaciones que los
medios de comunicacién hacen de la salud y la
medicina. De todas formas, se advierte que mu-
chos de los mecanismos que inciden en el proce-
so periodistico de seleccién, redaccion y presen-
tacién de la informacién no son visibles y no es
posible conocerlos directamente.

Por ello, y para poder abarcar de la mejor ma-
nera posible el estudio de los medios de comuni-
cacion y el papel que éstos desempefian en la
difusién de la informacién sobre la salud, el In-

forme Quiral forma parte de un proyecto mayor,
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iniciado en 1996: el Proyecto Quiral. Este est4
integrado por tres instrumentos de estudio: el
Informe, que se publica anualmente; los cuader-
nos Quiral Salud, publicacién que incluye las
presentaciones, debate y conclusiones de reu-
niones cuatrimestrales en las que expertos y pe-
riodistas especializados en sanidad exponen
y discuten los temas mas importantes del afo,
siempre alejados de la contingencia; y las Ten-
dencias Quiral, dossier mensual de la informa-
cién médica y sanitaria en la prensa espafiola
que complementa y avanza los resultados del
informe anual. Toda la informacién sobre la
globalidad del proyecto se puede encontrar en
el sitio que la Fundacién Vila Casas dedica
al Proyecto Quiral en internet, http://www.
fundacionvilacasas.com.

En el esquema adjunto se explican los ele-
mentos que forman parte del Proyecto Quiral.

En el Informe Quiral 2006 se han contabiliza-
do 11406 registros correspondientes a los textos
publicados en los cinco diarios analizados
(ABC, El Mundo, EIl Pais, El Periédico de Cata-
lunya y La Vanguardia). Estos han sido los diarios
de mayor difusién en el territorio espafiol, segin

datos de la OJD comentados antes.
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La siguiente ficha técnica resume algunos da-
tos generales del material analizado:

Ficha técnica

Periodo analizado

2/1/06 a 31/12/06
Diarios revisados

ABC

El Mundo

El Pais

El Periédico de Catalunya

La Vanguardia

Numero de diarios revisados
1810

Numero total de registros

11 406

La agenda noticiosa del afio 2006, en lo que
atafie a la sanidad y la medicina espafiola, estu-
vo marcada, por un lado, por la gripe aviar y la
ley antitabaco, que vuelven a ser noticia este
afo. Y, por otro, por temas como la huelga de
médicos, las leyes sanitarias o las noticias rela-

cionadas con la dietética y la nutricion.
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Proyecto Quiral

Proyecto Quiral

o

Informe Quiral

Base de datos

Las ediciones de los afios 1999 a 2006 son con-
sultables en CD-ROM o a través de http://www.
fundacionvilacasas.com. Los afios 1996 a 1998 pue-
den consultarse en el Observatorio de la Comuni-

cacién Cientifica de la Universidad Pompeu Fabra.

Analisis general

Caracteristicas generales y estudio evolutivo de la
cobertura periodistica de la salud en la prensa es-
crita espafola.

Analisis de casos

* Andlisis de los temas mas destacados. No siempre
se trata de los que han acumulado mayor niimero
de registros, si no que en ocasiones se analizan te-
mas impactantes, polémicos o que por algin mo-
tivo se consideran relevantes.

¢ Estudio del tratamiento periodistico del tema ana-
lizado.

* Andlisis de las fuentes de informacién

!

Otras aplicaciones

* Fuente de consulta para periodistas, agencias de
comunicacién, médicos, gestores sanitarios, so-
ciélogos, lingiiistas, etc.

Participacién en estudios de monitorizacién de
noticias cientificas en el entorno europeo.

* Punto de partida o referencia para la puesta en
marcha de otras investigaciones (analisis de con-
tenido, andlisis del discurso, estudios socioldgi-
cos y de salud publica, etc.).

Material did4ctico en formacién especializada y
posgrado (dirigida tanto a comunicadores como
a profesionales sanitarios).
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Tendencias Quiral

Dossier digital mensual de la informacién
médica y sanitaria en la prensa espafiola
que complementa y avanza los resultados
del Informe Quiral. Se puede consultar
en http://www.fundacionvilacasas.com

Cuadernos Quiral Salud

Encuentros entre los principales agen-
tes que intervienen en la informacién
(responsables de la sanidad, de la politi-
ca sanitaria, sociélogos, investigadores y
periodistas responsables de las secciones
de salud). El objetivo es fomentar el di4-
logo e intentar que de ello se derive una
mejorfa en la calidad y objetividad de la
informacién. Hasta el momento se han
publicado 25. Han tratado temas muy
diversos y algunos de plena actualidad
como los dos dltimos: «La gripe aviaria»
y «Anorexia y bulimia».

Opinion Quiral

Publicacién centrada en temas que, a pesar de
no haber sido destacados por la prensa, se con-
sideran de gran relevancia social. Se recoge la
opinién y la postura de distintos expertos en el
tema concreto y, finalmente, se marcan una se-
rie de conclusiones.
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